
15 OTTOBRE 2025
h. 17 - 20

su piattaforma ZOOM

COMUNICARE È
PROBLEMATICO

A I A D C  F O R M A Z I O N E  

Dott. Pino De Sario
psicologo sociale e consulente facilitatore



PRESENTAZIONE

UNITÀ 1 - IL METODO

Mettere in conto la comunicazione problematica
Pendolo sé-altro, gestione efficace della barriera
distorsiva
Quattro funzioni essenziali: parola, ascolto, feedback,
negoziazione
Dal livello 1 (formale) al livello 2 (fiduciario)

UNITÀ 2 - LE TECNICHE

Ampia cassetta degli attrezzi, tra cui: Apprezzamento,
Critica costruttiva, Doppia cornice, Feedback tipologie,
Io-assertivo, Ascolto attivo, Corpo esperto applicato,
Parola circolare, Brevità e ritmo, Chiusa-parola (verbosi),
Invito (introvesi), Negoziazione, Menù di linguaggi,
Tecnica delle domande.

Mini-casi, esercizi, prove pratiche ed esempi concreti.

DESTINATARI

Soci: 30 € 
Non soci: 50 €
Numero minimo partecipanti: 10 iscritti


